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Informe de Seguimiento del Graduado o Graduada en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos de la
Universidad de Granada

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. Para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos nacionales en la materia, que actlan en régimen de

independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacién de los titulos oficiales
de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Granada, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacion de la acreditacion del:

ID Ministerio 2501142

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Relaciones Laborales y Recursos Humanos
Universidad Universidad de Granada

Centro Facultad de Ciencias del Trabajo

Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision especifica de seguimiento de la rama correspondiente ha emitido este informe como resultado de la
evaluacién del seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacién se ha llevado a cabo
tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para las convocatorias 2012/2013 y 2013/2014 y el
procedimiento para el seguimiento establecido por la DEVA.

MOTIVACION

3.1 VALORACION SOBRE EL PROCESO DE IMPLANTACION DEL TiTULO
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Mejorable

La implantacién y desarrollo del titulo se esta llevando a cabo de forma correcta. En el autoinforme de la convocatoria
2011/2012 se realiza una valoracion general de la implantacion del plan de estudios, que comenz6 a impartirse en octubre de
2010 para primer curso segun cronograma de implantacion previsto y ajustandose en cuanto a los contenidos, recursos
humanos y materiales a lo previsto en la Memoria de Verificacion del titulo.

En el autoinforme de la convocatoria 2013-2014 se valora adecuadamente el cumplimiento del proyecto establecido en la
memoria en lo que se refiere a ensefianza, profesorado, movilidad, satisfaccién y atenciéon a quejas y sugerencias. Se
detectan los puntos fuertes y débiles de cada una de estas variables. Cabe destacar, como aspectos positivos, que las guias
docentes han sido elaboradas de forma correcta y estan publicadas en la web. También, que el titulo de Graduado o
Graduada en Relaciones Laborales y Recursos Humanos de la Universidad de Granada es el destino preferido entre los
estudiantes europeos. La satisfaccion de los estudiantes con el titulo es significativa, sobre todo en lo que hace a horarios y
pagina web. Igualmente, es adecuada la satisfaccion de los profesores, principalmente por lo que afecta a la pagina web y al

equipo de direccion, no tanto en relacion con la distribucion de los grupos.

Se han realizado revisiones periddicas del titulo, identificando lineas de mejora. En concreto, se ha considerado necesario
evitar que profesores de distintos departamentos impartan la misma asignatura para corregir la dispersion existente. Se ha
entendido conveniente analizar los resultados de satisfaccion del personal de administracion y servicios. También impartir una
jornada de formacion sobre procedimientos administrativos telematicos dirigida al profesorado. Se ha considerado pertinente
la elaboracion de un cédigo de buenas practicas de los alumnos en clase, lo cual va a evitar el surgimiento de conflictos en el
aula. Asimismo, aun cuando el nimero de ofertas de movilidad de la Facultad es alta, se considera adecuado llevar a cabo

procedimientos que ayuden a ampliar este extremo.

Se aplica el sistema de garantia de calidad en todas sus facetas. En los diferentes autoinformes se hace referencia a que el
SGIC de este titulo se ha desarrollado conforme a lo establecido. En la convocatoria 2012/2013 aportando informacion
especifica de que se implantaro durante el curso 2011-12 las modificaciones incorporadas al mismo e informadas en el
Autoinforme de Seguimiento relativo al curso 2010-11. Identifican los cambios introducidos en el SGIC como: han simplificado
las variables e indicadores integrantes de los distintos procedimientos y se ha modificado la sistematica establecida para la
toma de decisiones, la difusién de los informes y la elaboracion de los Planes de Mejora. Analizan los cambios realizados que
responden, entre otros, a la necesidad de agilizar la gestion de la calidad de un titulo, sin que se repercuta en la validez del
SGCT dado que estos cambios les facilitan la toma de decisiones. En la convocatoria 2013/2014 aportan la informacion de los
diferentes procedimientos pero no se aporta informacion referida a la continuidad u otros cambios de la aplicacion del SCGT.

3.2 INDICADORES

Mejorable

Se han calculado todos los indicadores cuantitativos de rendimiento y éxito, siendo sus resultados positivos. Un dato muy
importante a tener en cuenta es la alta demanda de la titulacion, ofertandose y cubriéndose un ndmero de plazas de nuevo
ingreso ajustado a lo estimado. No hay datos de los otros indicadores.

Aun cuando se analiza satisfactoriamente la planificacion de la docencia, el cumplimiento del plan docente, la configuracion de

las competencias y la adecuacion de la evaluacion de los aprendizajes, lo cierto es que no se abordan los indicadores
relacionados con las practicas.

3.3 TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME DE VERIFICACION,
MODIFICACION Y/O SEGUIMIENTO
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RECOMENDACIONES DEL INFORME DE VERIFICACION:

Mejorable

Aun cuando se han puesto en marcha varias lineas de mejora, deberia explicarse pormenorizadamente todas las respuestas
disefiadas para llevar a la practica la solucion de las recomendaciones del informa de verificacion. La universidad da una
referencia genérica en el autoinforme de 2013-2014 relativa a que "se han tenido en cuenta las recomendaciones anteriores y
se han incluido en el documento modifica. Se han detallado los mecanismos de coordinacién docente, los mecanismos de
seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y
organizacion temporal ya se habian tenido en cuenta anteriormente, pero se han mejorado su comprension en el modifica". No
se ha encontrado el documento referido como modifica, y el presente titulo no tiene informe de modificaciones donde podrian
haberse valorado. Antes al contrario, deberian detallarse en el autoinforme las acciones puestas en practica apartado por
apartado.

1. Recomendacion: Se recomienda atender a las cuestiones derivadas de la existencia de necesidades educativas especiales
conforme a lo dispuesto en el punto 1.5 del anexo | del DR 1393/2007.

Informe: 06/07/2009

Esta recomendacion se justifica en la obligacion legal de atencion a la diversidad

Resuelta. Se han implementado las acciones necesarias para atender a la diversidad.

Se han incluido todos los mecanismos existentes tanto en la Universidad de Granada como en la Facultad de Ciencias del
Trabajo para atender a personas con necesidades especiales.

2. Recomendacion: Se recomienda incluir en el perfil del alumno de nuevo ingreso caracteristicas académicas y personales.
Informe: 06/07/2009

La justificacion de esta recomendacion radica en la mejora del sistema de acceso.

Atendida. Se ha incluido el perfil del estudiante de nuevo ingreso en el Titulo. Se hace alusion a la normativa especifica de la
Universidad de Granada sobre el acceso al titulo por experiencia laboral o profesional.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

3. Recomendacion: Se recomienda tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 36.4 en relacion con la disposicion transitoria
Unica, apartado 5, del RD 1982 /2008 de 14 de noviembre, para el acceso al titulo por experiencia laboral o profesional.
Informe: 06/07/2009

Mejorar el sistema de acceso.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacion docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

4. Recomendacion: Se deben establecer referencias especificas a los mecanismos de coordinacion docente.

Informe: 06/07/2009

La justificacion de esta recomendacion se basa en la mejora de la calidad de la docencia.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacién docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizaciéon temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

5. Recomendacion: Se recomienda indicar las posibles ayudas econémicas para financiar la movilidad.
Informe: 06/07/2009
Se justifica en la necesidad de facilitar la movilidad de los estudiantes.
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Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacién docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

6. Recomendacion: Se recomienda detallar los mecanismos de seguimiento, evaluacion y asignacion de créditos, asi como el
reconocimiento posterior, tras haber realizado acciones de movilidad.

Informe: 06/07/2009

Se justifica en la necesidad de facilitar la movilidad.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacion docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

7. Recomendacion: Se recomienda justificar la adecuacion de las acciones de movilidad a los objetivos del Titulo.

Informe: 06/07/2009

Se justifica en la necesidad de facilitar la movilidad de los estudiantes.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacién docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

8. Recomendacion: Se recomienda indicar los créditos de practicas externas en la pagina 21 de la memoria.

Informe: 06/07/2009

Se justifica en la conveniencia de mejorar el disefio de la asignatura practicas externas.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacién docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

9. Recomendacion: Se recomienda especificar la organizacion temporal del plan de estudios en términos de afios académicos
y semestres u otras unidades de tiempo.

Informe: 06/07/2009

Se justifica en la necesidad de mejorar la calidad en la docencia a través de una mas adecuada organizacion docente.
Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacion docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

10. Recomendacion: Se recomienda detallar el profesorado y otros recursos necesarios para llevar a cabo el plan de estudios.
Informe: 06/07/2009

Se justifica en la necesidad de garantizar la calidad en la docencia.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacién docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.
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11. Recomendacién: Se recomienda detallar el personal de apoyo necesario y disponible para llevar a cabo el plan de
estudios.

Informe: 06/07/2009

Se justifica en la necesidad de garantizar la calidad en la docencia.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacion docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

12. Recomendacion: Se recomienda tener un plan de dotacion de nuevas infraestructuras o servicios para adecuar las
necesidades al plan de estudio. Se indica en la pagina 115 de la memoria que se requeriria mayor nimero de aulas y
despachos pero no se especifica si existen planes de dotacién al respecto. Se recomienda que se haga constar este aspecto
Informe: 06/07/2009

Se justifica en la necesidad de mejorar la disposicién de medios e infraestructuras.

Atendida. Se han tenido en cuenta todas las recomendaciones anteriores y se han incluido en el documento Modifica. Se han
detallado los mecanismos de coordinacién docente, los mecanismos de seguimiento en acciones de movilidad y las ayudas
con las que cuenta el alumnado. Sobre los créditos de practicas externas y organizacion temporal ya se habian tenido en
cuenta anteriormente, pero se ha mejorado su comprension en el Modifica.

Se atiende pero no se explican las actuaciones desarrolladas.

RECOMENDACIONES DEL INFORME DE MODIFICACION:
No procede
RECOMENDACIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO:

La universidad atiende las diferentes recomendaciones sugeridas en el informe de seguimiento de la convocatoria 11/12. Se
valora de manera positiva el tratamiento de estas recomendaciones realizado en los autoinformes.

3.4 MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO COMUNICADAS AL
CONSEJO DE UNIVERSIDADES

No procede

3.5 PLAN DE MEJORA DEL TiTULO

Mejorable

Aun cuando se establecen diversas lineas de actuacién, deberia redactarse un plan que recoja de forma aglutinada todas
ellas, haciendo especial referencia a las practicas y a la mejora en las tasas de rendimiento y éxito de algunas asignaturas.

4. CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO
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La implantaciéon del Titulo se esta llevando a cabo conforme a los criterios de seguimiento establecidos. Se
prestara especial atencion a que en futuros procesos de seguimiento del Titulo se hayan llevado a cabo las
mejoras, las recomendaciones y atendido de forma satisfactoria las deficiencias indicadas en el presente informe.

En Cérdoba, a 20 de febrero de 2015

LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

Péagina 6 de 6



